
ขัน้ตอนการต่ออายุบัตรผู้ประกาศฯ 

NBTC ONE STOP SERVICE 

Login เขา้สู่ระบบ ONE STOP SERVICE 1 
1.1 เข้าสู่เว็บไซต์ oss.nbtc.go.th 

1.2 Login ด้วยเลขที่บตัรประชาชน 13 หลกั 

1.3 รหัสผ่านคือเลข วัน-เดือน-ปีพ.ศ.เกิด 
ใส่เป็นตัวเลข 8 หลักติดกันในรูปแบบ “ววดดปปปป” 
เช่น หากเกิดวันท่ี 1 มกราคม 2561 ให้ใส่รหัสผ่านคือ “01012561” 

เลขทีบ่ัตรประชาชน (13 หลัก) 

เลขวนัเดือนปีพ.ศ.เกิด (8 หลัก) 

หัวข้อบัตรผู้ประกาศเลือก “ต่ออายุ”   2 
เลือก ต่ออายุ 

ส านักงานคณะกรรมการกิจการกระจายเสียง กิจการโทรทัศน์ และกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 



กรอกข้อมูลส่วนตัวให้ครบถ้วน 3 

กรอกข้อมูลครบถ้วน กด ต่ออายุ 

ตรวจสอบรายละเอียดการช าระเงิน 4 

*การคิดค่าใช้จ่าย 
ค่าใช้จ่ายต่อบัตร 200 บาท + VAT(7%) 14 บาท + ค่าปรับล่าช้า 4บาท/เดือน (เศษของเดือนคิดเป็น 1 เดอืน) 
 
**หากเลยก าหนดวันรับช าระ ระบบจะยกเลิกค าขอนีโ้ดยอัตโนมัตแิละค านวณค่าใช้จ่ายใหม่ในการยื่นค าขอครัง้ต่อไป 

เลือกวิธีการรับบัตร 5 

ตัวอย่างรูปที่ถูกต้อง 

เลอืก “ช่องทางปกต(ิสว่นกลาง)” 
ยกเวน้ กรณเีดนิทางไปที่ส านักงาน 

กสทช. ภาค/เขต 
ใหเ้ลือกหนว่ยงานทีท่า่นเขา้ไปตดิตอ่นัน้ๆ 



พิมพ์ใบน าฝากเพ่ือช าระเงินและกดบันทึกข้อมูล 6 

กรณีช าระที่เคาน์เตอร์ช าระเงินของส านักงาน กสทช. 

รับบัตรตามช่องทางที่เลือก 7 

หลังจากเสร็จสิน้ขัน้ตอนตามระบบแล้ว ท่านสามารถรับบัตรตามวิธีท่ีได้เลือก
ไว้ตามข้อ(5) (จัดส่งบัตรให้ทางไปรษณีย/์เดินทางมารับเอง) 

หากพบปัญหาหรือมีข้อสงสัย สามารถติดต่อได้ท่ี  
โทรศพัท์ : 0-2271-7600 ต่อ 5520, 5521, 5507 
Email : nbtc.anc@gmail.com 

5.1 เลือกวิธีการช าระ 

5.2 กดพิมพ์ ใบน าส่ง/ใบน าฝากธนาคาร 

กรณีช าระผ่านเคาน์เตอร์ธนาคาร หรือ  
MOBILE APPLICATION (K+/SCB easy)   

5.3 กดบันทกึ 

ช่องทางการใหบ้รกิาร 

เคาน์เตอร์   
ตู้เอทีเอ็ม(ATM)   
ธนาคารบนมือถือ   
เว็บไซต์ธนาคาร   


